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Article Info Abstract 

Original Article 
Nowadays, the provision of public services by the government has been increasingly 

expanded. The electronic payment system is one of the public services which, due to 

its sensitivity, requires the regulation of the supervision of the relevant institutions. 

The electronic card payment network. created to organise the country's electronic 

payment system and monitors all transactions. This network creates online and instant 

transactions by creating the necessary infrastructure and provides a platform for card-

based transactions in a robust monitoring process. Provides security in the country's 

banking exchange system. Providing these services requires powers and duties for the 

Central Bank and Shaparak, among which the responsibilities of providing the 

necessary infrastructure, identifying violations and imposing fines can be mentioned. 

These powers and duties can potentially cause a conflict of interest. Conflict of 

interests can potentially cause disruption in the provision of public services and 

damage private and public property. By examining the legal dimensions of the conflict 

of interest in Iran's electronic payment industry and the challenges in this field, the 

present research has concluded that by approving the approvals related to the conflict 

of interest in the card payment network, the rule-maker and the executive; The 

supervisor and the supervised should be separated from each other. Also, the conflict 

between the income and duties of organisations and between the organisational duties 

of actors involved in this industry should be resolved, and the rules should be changed 

in expert-oriented processes. 
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 ران یا   ی در نظام حقوق  ی کارت   ک ی تعارض منافع در صنعت پرداخت الکترون   ت ی وضع 
 ۳قناد  فاطمه،  * ۲ه زاد ن ی جواد حس   ، ۱زاده بهزاد عبداله 

 ران یعلم و فرهنگ، تهران، ا ۀدانشکد دانشکده حقوق، ،یحقوق خصوصی دکتر ۀ دور یدانشجو 1
 رانیدانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ا دانشکده حقوق، اریدانش 2
 رانیدانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ا دانشکده حقوق، اریدانش ۳

 چکیده  اطلاعات مقاله 

خدمات   ۀدر زمر  کیگسترش داده است. نظام پرداخت الکترون  ینحو روزافزونرا به  یخدمات عموم  ۀامروزه دولت ارائ پژوهشی   مقالۀ 
است.    ربطی ذ  یها نظارت و کنترل نهاد   ،یگذارقاعده  ازمندین  یدگ یچیو پ  تیحساس  لیاست که به دل   یعموم  نی نو

شده   یاندازشور راهک  ک ینظام پرداخت الکترون  یهدمنظور سامانپرداخت کارت )شاپرک(، که به   یکیالکترون  ۀشبک
را   یبرخط و آن  یهالازم، تراکنش  یهارساختی ز  جادی شبکه با ا  نی. ا کندیها را نظارت و کنترل متراکنش  یۀاست، کل

  دلاتبالا در نظام مبا  تیبا امن  یقو  اریو بس  ینظارت  یند یمحور در فراکارت   یهاتراکنش  یبرا  یآورده و بستر  دیپد
که   کندیم  جابیو شاپرک ا  یبانک مرکز  یبرا  یفیو وظا  اراتیخدمات، اخت  نیا  ۀکشور فراهم آورده است. ارائ  یبانک

  مه ی تخلف و اعمال جر ییلازم، پرداخت کارمزد، شناسا یهارساختی ساختن زفراهم فیبه تکل توانیاز آن جمله م
که    یتعارض منافع  شود،ی تعارض منافع م  تیموقع  جادی ا  موجبصورت بالقوه  به   ف،یو وظا  اراتیاخت  ن یاشاره کرد. ا

 قی. تحقشودیم  یو عموم   یاموال خصوص   عییو تض  یخدمات عموم  ۀصورت بالقوه و بالفعل موجب اختلال در ارائبه
به   نه،یزم  نیو مسائل موجود در ا   ران یا  یکیتعارض منافع در صنعت پرداخت الکترون  یابعاد حقوق   یحاضر، با بررس 

گذار و  قاعده  ،یپرداخت کارت   ۀمصوبات مرتبط با تعارض منافع در شبک  بیبا تصو  دیاست که با  دهیرس  جهینت  نیا
ها نسازما  فیدرآمد و وظا  انیتعارض م  دی با  نیجدا شوند. همچن  گریکدیشونده از  نهاد ناظر و نهاد نظارت   ،یمجر

محور  کارشناس  یندهایقواعد در فرا  رییو تغ  رطرف صنعت ب  نیدر ا  ریدرگ   گرانی باز  یسازمان  فیوظا  نیو تعارض ب
 . رد یمدنظر قرار گ
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 مقدمه 

الکترونیکی   ۀ یکل  و   شده  اندازیراه  کشور  کیالکترون  پرداخت  نظام  ی ده سامان  منظور به  که  است  یاشبکه (  شاپرک)   کارت   پرداختشبکۀ 
 ات یعمل  انجام  و  ییاجرا   و  ی فن  عملکرد   بر  نظارت   ی کل   طورهب  و  شودی م   کنترل  و  نظارت   شبکه  نیا  ازطریق  رش«،یپذ   ابزار»  از  حاصل  یهاتراکنش

  خدماتۀ  دهند ارائه  یهاشرکت   و   ی بانکۀ  شبک  ،یمرکز  بانک  انیم  کپارچهی  یارتباط  برقراری  شاپرک  نقش  ،دیگربیانی به  1.دارد   برعهده  را   هیتسو
  ی هاشرکت   و  دارد   برعهده  را   هاکارت   ی رندگ یپذ ۀ  فیوظ   که  است  تشکیل داده  ی فروشگاه  یهاانه یپاۀ  شبک  ساختار  کی   شاپرک.  است  پرداخت

است  2. د نکنی م  متصل  واحد ۀ  شبک  نیا  به  را  هافروشگاه  در  شدهنصب  یهاکارتخوان  ،(psp)  پرداخت  خدماتۀ  دهند ارائه  برعلاوه   گفتنی 
  خدماتۀ  دهند ارائه  یهاشرکت  چیسوئ   با  زین  ی نترنتیا  پرداخت  یهادرگاهاز    شدهانجام  یهاتراکنش  ها،کارتخوان  قی ازطر  شدهثبت  یهاتراکنش

 . شوند ی م متصل شاپرک  چیسوئ  به پرداخت
  یهابانک  از  یکیۀ  سامان   کانال  از  باید  شتاب،  ستمیس  به  اتصال   یبرا  پرداخت   خدمات  دهندگان ارائه  ی تمام  شاپرک،ۀ  شبک  ی اندازراه  از  شیپ

  آن  از  و  ارسال  نظرمد   بانک  چییسو  به  PSP  قی ازطر  کارتخوان،  یهادستگاه  یرو  بر  شدهانجام  یهاتراکنش  که  نحونی بد   کردند؛می   اقدام  معتبر
  یی هانقص  ،یدهخدمات  از  وه یش   نیا  اما  ،گرداند ی برم  کارتخوان  دستگاه  و  PSP  به  دوباره   را   جهینت  واسط،  بانک  تیدرنها  و  شد ی م   شبکه  وارد   قی طر

 .شد منجر  مکمل یسازوکارۀ منزل به  شاپرک،ۀ شبک لیتشک و شتابۀ شبک اصلاح  به تیدرنها  که داشت زین
 ی ا شبکه  رساختی ز  شاپرک  مشکل،  نیا  رفع   یبرا .  بود  ی آن  صورت به  وجوه   زی وار  و  هیتسو  یبرا   لازم  بستر  نبود  ستم،یس  نیا  نقص  نی ترمهم
  از   هاتراکنش  ،دارد   زین  یی بالا  تی امن  که  ، شبکه  نیا  در  شود.می   انجام  شاپرک  چیسوئ   کمک  به  و  برخط  صورت به  هاتراکنش  آن،  در  که  فراهم کرد 

  ت یهدا   کارت ۀ  صادرکنند   بانک  چ یسوئ   سمت   به   آنجا  از   و   ارسال  شاپرکۀ  شبک  چ یسوئ   به   پرداخت   خدماتۀ  دهندارائه  شرکت  چیسوئ   و   فروش   ۀانیپا
 حساب  به  و   کسر  داری خر  حساب  از  ی آن  صورت هب  تراکنش  مبلغ   و   شودمی   انجام  برخطشکل    به  تراکنش  اطلاعات  تبادل  جه،یدرنت.  شودی م

 .شودی م زی وار فروشنده
  از   حتما    د یبا  شبکه،  ن یا  به  ارسال  یبرا   کارتخوان  دستگاه  یهاتراکنش  که   است  نیا  کارت   پرداختشبکۀ الکترونیکی    گری د  مهم  تی مز

 زین  پرداخت  خدماتۀ  دهند ارائه  یهاشرکت   نیهمچن  .ندارند   را   شبکه  نیا  با  میمستق  ارتباط  امکان  هابانک  و  هاشرکت  و  کنند   عبور  شاپرک  کانال
  ساختار  در  یقو  اریبس  ی  نظارت   بستر  در  محورکارت   یهاتراکنش  جهی درنت  ؛داشت  نخواهند   را   می مستق  صورت به  ی بانک  یهاتیفعال  انجام  امکان

 .شودی م انجام کشور ی بانک مبادلات 
 انجام   شاپرک،  تی محور  با،  کارت   ی کیالکترون  پرداخت  صنعت  کارکرد ۀ  نحو  ی مال  و  ی فن  ابعاد  درخصوص   متعددی  یهاپژوهش  تاکنون

  منافع  تعارض   درخصوص   ی قانون   خل   که ی درحال  ؛است  نشده  انجام  ی چندان   پژوهش  صنعت،  نیا  در   منافع   تعارض   ابعاد   صوص خ در  اما  شده،
  مصوبات   بی تصو  در   عی تسر  و  شده  یمعرف   حوزه  نیا  چالش   نی تربزرگباره  نیا  در   گذارقانون  سکوت   عواقب  و   کیالکترون  پرداختۀ  شبک  بستر  در

  درک   با   رو،شی پ  پژوهش  نیبنابرا   ؛است  یضرور  اری بس  ی امر  ی کارت  پرداختۀ  شبک  ،خاص  طوربه  و  کشور  یبانکۀ  شبک  در   منافع   تعارض   با  مرتبط
  ی کل بخش سه  در پژوهش نیا. پرداخت خواهد  رانیا ی حقوق  نظام در ی کارت  کیالکترون پرداخت صنعت در  منافع  تعارض  تیوضع به ،خل نیا

 ی لیتحل  ی بررس   به  بیتصو  شرف   در   نیقوان  در  منافع   تعارض  وشبکۀ الکترونیکی    نیا  در  یجار  منافع  تعارض   انواع  منافع،  تعارض   ی نظر  ی مبان
 .است پرداخته موضوع به این 

 
1. https://shaparak.ir/a5chlv8s.html(last visited: 2022-09-20) 

2. https://way2pay.irrity, 20:5, 423-426, DOI: 10.1080/10999922.2017.1331635 (last visited:2023-02-22). 
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 منافع   تعارض   ی نظر   ی مبان .  ۱

 ی مال  فساد  وقوع   یهاشه ی ر  از  ی کیۀ  منزل به  منافع   تعارض   با  یی آشنا  علت  نیهم  به.  است  آن  یهاشه ی ر  شناخت  فساد  با  مبارزه   و  ی ریشگیپۀ  لازم
  م یخواه  ی المللنیب  اسناد   و   ی حقوق  نی دکتر  در  منافع   تعارض  مفهوم   یبررس   به  قیتحق  ن ی آغاز  بخش   در ،  منظورنیهمبه.  دارد   یاریبس  تیاهم

 .پرداخت

 ی الملل ن ی ب   اسناد   و   ی حقوق   ن ی دکتر   در   منافع   تعارض .  ۱-۱

  با   آمده   خصوص نیا  در   که   ی فی تعار  همه،نیباا.  می رس ی نم   منافع  تعارض   مفهوم   از   مانع   و  جامع  ی فی تعر  به  ،ی حقوق   منابع  انی م  در   جووجست  با
 .ی با یکدیگر ندارند چندان  اختلاف و  دارند  یاریبس مشابهت گری کد ی

  و   دارند   تأثیر  شقضاوت  و  ی ریگمیتصم  در  فرد   منافع  از   ی برخ   آن،   در   که  شودی م  گفته  ی تیوضع  به   منافع   تعارض »   ،فی تعر  کی  در
 ( Peters et al., 2012, p. 3)  کرد«  نانیاطم یو عملکرد  صحت  و ی راست  بر توانی نم  خاطر،نیهمبه

  منافع  آن  از  کی هر  که  است  مواجه  ی مختلف  منافع   با   سازمان  ای  فرد  کی  آن  در  که  ی ط ی»شرا :  است  آمده  منافع  تعارض ۀ  دربار  گری د  ی فی تعر  در
  طیشرا   آوردنفراهم  یمعنا  به  اما  ست،ین  فساد  بروز  یمعنا  به   الزاما    منافع   تعارض   گرچه.  د ینما  فاسد   را  سازمان  ای  فرد   آن  حیصح  میتصم  تواند ی م

 ( ۲7 ص، ۱400  همکاران،  و ی می پر) هست«  فساد
 شخص،   یاحرفه  اقدامات  و  ماتیتصم  شودی م   موجب  که  است  ی طیشرا   »مجموعه:  اند آورده  منافع   تعارض   فی تعر  در  سندگانینو  ی برخ 

  منفعت  انتخاب  دو   ان یم  افراد  که  دیآی م  دیپد   ی تیموقع   ـ  ناخواسته  ا ی  خواسته   صورت بهـ    طیشرا   ن یا  در   معمولا  .  رد یگ  قرار  هیثانو  یمنفعت  تأثیر  تحت
 .(5 صالف، ۱400ان، همکار و  داماد محقق) رند« ی گی م قرار ی شخص  منفعت و ی عموم

  که  استی  اگونه به  ایرانی  اقتصاد  ی اجتماع  »شرایط:  اند آورده  و  داشته  دهیعق  زین   محورسازمان  تعارض   به،  گری د  یامقاله  در  شانیا  البته
ی  هاسازمان  ،منافع   تعارض   از  گونهاین  در .  دارد   وجود  نیز“  محورسازمان  منافع  تعارض ”ی  یعن  ،آن  نادر  و   خاصۀ  گون   در  منافع   تعارض ۀ  فلسف
 .(۱۱-۱0 ب، ص۱400 ،)محقق داماد و همکاران  رند«یگی م قرار “ی عموم ریخ”  ا ی “ی سازمان  نفع ”  ی دوراه  در ی عمومی نهادها وی ادار

  که  آید ی م  پدید   ی زمان  منافع   »تعارض :  که  کند ی م  بیان(  OECD)  یاقتصادۀ  توسع  و  یهمکار  سازمان  ،ی المللنیب  یها سازمان  حوزه   در
  ی نادرست  طرزبه  ، ی دولت  مقام  آنۀ  بالقو  یشخص  نفع   که ی  طوربه  ؛ آید   وجودبه  تعارض   ی دولت  مقام  یک  ی شخص  نفع   کسب  و   ی دولتۀ  وظیف  انجام  بین

 .1بگذارد« اثر او  ی رسم یهامسئولیت و وظایف یاجرا  بر
 دولت،  از  اعم  نهادها  یا  افراد  آن   در  که  است  یشرایط  منافع   »تعارض :  کند ی م  فی تعر  گونهنیا  را   منافع   تعارض  زین  المللبین  شفافیت  سازمان

  ص،  ۱۳96  ،ی رزق   و  یزکاریپره)  شوند«ی م   ی شخص  منافع  و  وظایف  انجام   بین  یدوراه  با   مواجه   ی مدن   سازمان  ،ی خصوص   وکار کسب  رسانه،
  آن  از  است؛  دچار نقصان  فی تعر  نیا  رسد ی م  نظربه  اما  کند،  ریدرگ   زی ن  را   ی حقوق   اشخاصممکن است    منافع   تعارض   مزبور،  فی تعر  به  بنا  .(۱6

  ممکن   که  ،(ی عموم  و   ی شخص) منفعت  دو   ن یب  تعارض   تیموقع  به  و کرده   ییشناسا  اشخاص  منافع  و  فیوظا  ن یب  صرفا    را  منافع   تعارض   که  روی
 .خورد ی م چشم به زین یاقتصادۀ توسع و یهمکار  سازمان فی تعر در رادیا نیا. است نکرده توجه ،د ن شو جادیا زمانهم است

 که   گیرد ی م  قرار  ی دوراه   ی نوع   سر  بر  شخص  ،آن  در  که  دارد   اشاره   انسان  ی اجتماع  حیات  در  مبتلابهۀ  مقول   به  مزبور  فی تعار،  ی کل  طوربه
 .است تقابل در تصمیم آن از تأثیرپذیران از ی یکدرحکم  یو منافع  با فرد  یاحرفه رسالت یایفا آن  در

  ،ی شخص  ملاحظات  و  منافع   تأثیر  تحت  گروه،  یا  شخص  یک  که  گرددی بازم  این  به  ی حکمران   و  ی اجتماع  مناسبات  در  منافع   تعارض   اهمیت
،  ۱۳98  ان،ی درود )  گیرد ی م  قرار  الشعاعتحت  سوء  شکل   به  ناحیه   این  از   او   ی طرف ی ب   و  شودمی   ی ریسوگ   دچار  خود  هایتصمیم  و  ها قضاوت   در

 .(۱8 ص

 
1. http://blog, transparency.org 2009/07/27/ 
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 ا ی  و  تیموقع  منافع   »تعارض :  مییبگو  د یبا  باشد،  فوق  فی تعار  هایرادی ا  فاقد   که  میبده   ارائه  منافع   تعارض   از  ی فی تعر  می بخواه  اگر  نیبنابرا 
  شخص   ،تیموقع   نیا  در .  شود  جادیا  تزاحم  ی عموم  منافع   و  شخص   منافع   ن یب  ای  منافعش  با   شخص  فیوظا  نیب  شود ی م  موجب  که  است  ی طیشرا 

 «کند. انتخاب را ی کی ی عموم  نفع  ای( ی سازمان  ای یفرد ) یشخص نفع  و فه یوظ  ای نفع نیب انتخاب در  د یبا
  که  ی ت یاهم حائز ۀ نکت. ی سازمان  و  یفرد  منافع  تعارضۀ دربردارند  هم  و است  منافع  تعارض  گوناگون  اشکال  ۀرند یدربرگ  هم ،مزبور  فی تعر

 ؛ستین  آن  از  ی ناش  فساد  ای  سوء  آثار  تحقق  یمعنا  به  لزوما    منافع   تعارض   تیموقع  وجود  که  است  نیا  شد   متذکر  د یبا  منافع   تعارض   درخصوص 
 . شود اجتناب ی ط یشرا  نیچن بروز از شودی م شنهادیپ و  شودمی  ی بررس  آن از  ی ناش تیموقع و  طیشرا  صرفا   بلکه

 موضوعه   ن ی قوان   در   منافع   تعارض  مفهوم .  ۲-۱

  و  ستهیشا ی عموم  خدمات جادی ا یبرا  راهبردی  تلاش  کی از  ریناپذ یی جدا  بخش  منافع   تعارض نیقوان کا،ی مراۀ متحد  الات یا  یحقوق  ساختار در
  یقانون   ،شدهانجام  یهاتلاش   رغمبه  ران،یا  ی حقوق   نظام  در.  (Dobel, 2018, p. 20)  هستند   یدولت  ی هاسازمان  در   فساد   از  ی ر یجلوگ   و  طرفی ب

  درحال  حیلوا   و   هاطرح   مفاد  ی بررس  1.ندارد   وجود کند   مشخص  را  آن  ی اجراها  ضمانت و   آثار  انواع،  و   باشد   داشتهاختصاص    منافع  تعارض   به  که
  داشته   توجه  یعموم  و  ی شخص  منافع   تعارض   به  شتریب  منافع،  تعارض   مفهوم   فی تعر  در  گذارقانون  که  است  موضوع   نیاۀ  دهند نشان  ب،یتصو

  یشخص  منفعت  که   یطیشرا   و  تیموقع: »است  آمده  کشور  ی عموم  منافع  با   یفرد   منافع   تعارض  تی ری مد   طرح   ۱ۀ  ماد   در   نمونه،   برای.  است
  طرفانهی ب  انجام  تواند ی م  و  رد یگی م   قرار  جامعه  ی عموم  منافع   با  تعارض   در  آنان  ی قانون   اراتیاخت  اعمال  ای  فی وظا  انجام  مقام  در  قانون  نیا  مشمولان

 « .شود  مانع  را  مذکور فیوظا  ضیتبع بدون  و
 ت ی ری »مد   عنوان  با   یی مجزا   فصل   2ا« .ا.ج  یمرکز  بانک   فیوظا  و   ساختار   اهداف،   ت،یمسئول   ی قانون   طرح »   در   زین  بحث  مورد  موضوع   در
  را   آن  با  مواجهه ۀ نحو  و  برشمرده  را   منافع   تعارض   قیمصاد  از  ی برخ   که  است  شده  ی نیبشیپ  کشور«   ی بانکۀ  شبک  و  یمرکز  بانک  در   منافع   تعارض 

  در   همچنین.  ستین  راد یا  از  یخال   آن   مفاد   ، اماگرفت  ک ین  فال  به   دیبا  را   قانون  در   ی فصل  ن یچن  ی نیبشیپ  هرچند   البته  ؛است  کرده  ی نیبشیپ  زین
 .شد خواهد ی بررس   خود  یجا در  که کند وضع می  را  ید یجد  منافع تعارض   که است آمده ی احکام مزبور قانون از ی گری د یهابخش

 ک ی الکترون   پرداخت   صنعت   در   منافع   تعارض   انواع .  ۲

  شده   ارائه  پراکنده  صورت به  مختلف  یهاملاک  براساس  ی هایتفکیک   و  ندارد   وجود  منافع   تعارض   انواع  از  ی اجماع  مورد   و  یکسان  یبند تقسیم 
 و  داشته  وجود  کیالکترون  پرداخت  ۀشبک  بر  ناظر  است  ممکن  شده،انجام   پژوهش    براساس  که  یی هامنافع   تعارض   از  ی برخ   ادامه،  در.  است

 .  شد  خواهد   یبررس  کند  مواجه  اختلال با  را  شبکه ن یا یرسانخدمات

 ی رماد ی غ   و   ی ماد   منافع   تعارض  . ۱-۲

  و   بالقوه   ی مال  منافع  دسته  دو  به  خود  که   ی،ماد  منافع .  است  یرمادیغ  و   یماد  منافع   براساس  میتقس  منافع،  تعارض  درخصوص   ی بند دسته  نیاول 
  اما   ؛شودی م   اطلاق  یو  بستگان  ای  و   شخص  یای مزا   و  حقوق  شیافزا   سهام،  ه،ی هد   افتی در  درآمد،   شیافزا   رینظ  یموارد   به  شود،ی م  میتقس  بالفعل

 شه ی ر  که   ،منافع   تعارض   نوع   نیا.  است  رنگکم  اریبس   ای  ست ین  مطرح   ی ماد  وجه   اساسا    ای  آن  در  که  دارد  اشاره   یموارد   به  یرمادیغ  منافع  مقابل،   در

 
 د یرس  بی تصو به تیفور دو د یق  با رانی وز ئتیه ۱۳98 آبان ۱9ۀ  جلس در ماده 40 بر  مشتمل ،یعموم  خدمات  ۀارائ و  ی«قانون  ف یوظا انجام در منافع  تعارض تیری مدۀ نحوۀ »حی لا بارنیاول . 1
ۀ جلس   در  زین  کردند   هیته  دهم  مجلس  ندگانینما  که  ماده،  ۲7  برمشتمل  منافع  تعارض«  تیر ی مد  طرح . »است  دهینرس  بی تصو  به  هنوز  تاکنون  اما   شد،  ارسال  مجلس  یبرا  جمهورس یرئ   دستبه  و

 ده یرس   بی تصو  به  ران یوز  ئتیه  ۱۳98  بهشتیارد   ۲5ۀ  جلس  در  که   است  یاجهینتیب  طرح  گری د  ت«یشفافۀ » حی لا.  دینرس  سرانجام  به  اما  شد،  وصول  اعلام  مجلس  ۱۳97  اسفند  ۲0  مورخ  یعلن
  وصول   اعلام  مجلس  ازدهمیۀ  دور  در  که  است   منافع  تعارض  با  مرتبط  یهاطرح  از  گری د  یک ی  منافع«  تعارض  از  یریشگیپ  و  یادار  سلامت   ارتقاء»  طرح.  است  شده  ارسال  دهم  مجلس   یبرا  و

 . است مانده جهینتیب اما شده،
2. https://shenasname.ir/laws/45557 (last visited: 2023-05-16) 
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  که   بزند   ی اقدامات  به  دست  خود  ی اجتماع  گاهیجا  یارتقا  یبرا   مثلا    شخص   که  شودی م  سبب  دارد،  ی فرهنگ  و  ی اجتماع  ،ی خانوادگ  مسائل  در
 .شود ضیتبع موجب

  ی تیحاکم  فیوظا  وجز  آن  ی اجرا   کهکند    میتنظ   یامقرره   ای  دستورالعمل  خود،  نظارت   و  یگذارمقرره   نقش  قالب  در  شاپرک  اگر  مثال  برای
  ن یا  به  زین  را  آنۀ  نی هز  و  محول   نظارت   تحت  اشخاص  به  را  فهیوظ   نیا  یگذارمقرره   اریاخت  از   استفاده  با   کهی درحال   ـ  باشد   یمرکز  بانک  و  شاپرک

 . است یماد  منافع  تعارض  موارد  از  کند ـ لیتحم اشخاص

 منافع   تعارض   شبهه   و   بالفعل   بالقوه،   منافع   تعارض .  ۲-۲

  متعارض  منافع   نفوذ  تحت  خود،  فیوظا  انجام  نی ح  ندهی آ  در  خاص،  ی تیموقع  در  قرارگرفتن  خاطربه  که  است  ممکن  فرد   1ه بالقو  منافع   تعارض  در
 2بالفعل  منافع  تعارض در اما ؛بود آن منتظر توانی م  لحظه هر اما، است نشده داری پد  تیموقع آن هنوز هرچند  منافع، تعارض  نیا در. رد یبگ قرار

  گذشته   ای  حال  زمان   در  ی متعارض   منافع   به  تیموقع  نیا .  است  گرفته  قرار  اشی شخص  منافع   تأثیر  تحت  که  است  ی تیموقع  در  حال   زمان  در  فرد 
 اصل   در  اما  رد،یبگ  قرار  متعارض   منافع   نفوذ  تحت  است  ممکن  فرد   کی  برسد   نظربه  که  شودی م   داری پد   ی زمان   3منافع  تعارض   شبهه.  دارد   اشاره 

  4.نباشد  گونهنیا
 اشخاص )   پرداخت  خدماتۀ دهند ارائه  یهاشرکتۀ  عمد   ردا سهام  ی طرف   از  و  هستند   شاپرک  شرکتۀ  ری مد   تیئه  عضو  که  ییهابانکۀ  دربار

  ی زیمم  تحت  مداوم   هاشرکت  ن یا  نیا  چراکه   ؛باشد   داشته  وجود  است  ممکن   منافع  تعارض   شبهه  ،هستند   زین(  یمرکز  بانک   و  شاپرک  نظارت   تحت
 ی زیمم  در  ،است   شاپرکۀ  ری مد   تیئه  عضو  آنۀ  عمد   ردا سهام  که  ی،پرداخت  خدماتۀ  دهند ارائه  شرکت  اگر  حال.  رند یگی م  قرار  شاپرک  ی بازرس   و

 است؛  شاپرک  در   یوۀ  عمد   ردا سهام  تیعضوۀ  واسطبه  شرکت  نیا  ی بالا   از یامت  که  شود  مطرح   شبهه  نیا  است  ممکن  آورد،   دستهب  مقبولی   ازیامت
  منافع   تعارض   شبهه  تیموقع  تحقق  باب   از  اما  ؛شودی نم  محقق  عمل  در  یاتفاق  نیچن  که  است  ن یاۀ  دهندنشان  شاپرک،ۀ  گذشتۀ  دهکیۀ  تجرب   البته

 .  شود ی بررس   تواندمی  روابط نیا

 محور سازمان   و   فردمحور   منافع   تعارض .  ۳-۲

  عموم  و  حاکمیت  منافع  با   تعارض   در  یو  ی شخص  منافع  مسئول،  شخص  یفرد ی  های ویژگ ی  برخ   طیشرا   علتبه  محور،شخص  منافع  تعارض  در
  یهاتیفعال  با   مرتبط  شرکت  در  شاوندانش یخو  از  ی کی  ا ی  خود   زمانهم  دارد،  تیمسئول   یمرکز  بانک   در   که  ی فرد   برای مثال  ؛ گیرد می   قرار  مردم

  تا شودمی  ایجادی وی برا  موقعیت این که ترتیببدین ؛دارد  قرار منافع  تعارض  موقعیت  در فرد  این ،حالت  این  در. باشد  دارسهام ی کارت  پرداخت
ی  های ویژگ   بدونی  دیگر  فرد   اگر  منافع،  تعارض  از  نوع  این  در .  گذارد   کنار   را  حاکمیت  منافع   ،ی شخص   منافع   کسب ۀ  انگیز  به   اقدامات  انواع  با

 . کند ی نم بروز منافع  تعارض  بگیرد، قراری حاکمیت جایگاه آن در مزبور
  سازمان  با  مرتبطی  های ویژگ   علت  به  که  یطورهب  ؛کند ی م  پیدا   مصداق  سازمان  منافع   ۀباردر  تعارض   محور،سازمان  منافع   تعارض   در  اما

  ؛گیرد ی م  قرار  حاکمیت  منافع   با   تعارض  در  سازمان  منافع   کند،ی م  ارائه   سازمان  کهی  خدمات  یا  سازمان  به  وابستهی  هاشرکت ی  هافعالیت  مانند 
 . دارد  قرار منافع  تعارض معرض  در دارد  تداخل گری کد ی با  اشی نظارت  و ییاجرا  فیوظا که یسازمان مثال برای

 منافع،  تعارض   شبهه  نوع   از  م،ی پردازی م  بدان  حاضرۀ  مقال  در  ی کارت   کیالکترون  پرداخت  نظام  در  منافع  تعارض   درخصوص   آنچهۀ  عمد 
 . میستین دارد  وجود بالفعل صورت به یی هامنافع  تعارض  ن یچن کهنیا انیب مقام در وجهچیه به و است  ی سازمان صورت  به همآن

 
1. potential 

2. Actual 

3. Perceived Apparent 

4. https://iran-bssc.ir/research-fields/conflict-of-interests/method-theory-bases-of-coi(last visited: 2023-01-18). 
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 وظایف   تعارض .  4-۲

 ف یوظا  تعارض   درخصوص  که   ی مهم  موضوع .  شودی م   هم  با   امر  ی متول   نهاد   یا   شخص  یک  یهارسالت  و   هانقش  میان  تضاد   شامل  فیوظا  تضاد
 ، گری دعبارت به.  دی آی م   وجودبه  اشخاص  فیوظا  تعارض   از   منافع   تعارض   موارد،  از  یار یبس  در  که  است  نیا  شود   توجه  آن  به   حتما    است  لازم

 .شودی م  منافع  تعارض وجودآمدنبه موجب د شومی  گذاشته  شخص کی  دوش  بر که ی فیوظا  و  هانقشجمع 
  نیا  تیسا  در  که   طورآن.  است  کیالکترون  پرداخت  صنعت  در  لازم  یهارساختی ز  ساختنفراهم   شاپرک  فیوظا  از  ی کی  نه،یزمنیدرهم

 زیرساخت  ایجاد   به  معطوف   عمدتا    پرداخت،  خدماتۀ  دهندارائه  یهاشرکت  چیسوئ   اتصال  با(  شاپرک)  شرکت  یهاتیفعال»  است،  آمده  شرکت
ۀ  توسع  ،ی پژوهآینده  و  ی رصدگر  ،یریزبرنامه  و   لیتحل  پایش،  و  یگذاراستیس  نظارت،  و  کنترل )  مهم  مأموریت  نیا  انجام  یبرا   لازم

 ی کی  1. شد (  آن  ازی  زدایرانت  و  بازار  مدیریت  نیهمچن  و  کشور  کیالکترون  پرداختۀ  شبکی  انسان  و ی  نظارت   قانونی،  حقوقی،  فنی،  یهازیرساخت
 متصل  رش یپذ   یابزارها   یرو  بر  کشور  از  خارج   در  که  است  یی هاتراکنش  ییشناسا  رساختی ز  جادیا  لازم،  یها رساختی ز  جادیا  لزوم   قی مصاد  از
 ک یالکترون  پرداختۀ  شبک  بر  نظارت ،  شاپرک   فیوظا   از  ی کی  همچنین.  شودمی   انجام  شاپرک  و  پرداخت  خدماتۀ  دهند ارائه  یها شرکت  چیسوئ   به

 شاپرک   لازم،  یهارساختی ز  فقدان   سبببه  چنانچه  حال.  نشود  انجام  ی کارت   کیالکترون  پرداختۀشبک  در   یی هاتراکنش  نیچن  تا  است   ی کارت 
  طرف   از  رساختی ز  ن یمأتۀ  فی وظ   ن یب  چراکه   ؛د ی آمی   وجود بهتعارض    شرکت  نیا  فیوظا  ن یب،  باشد   نداشته  را   یی هاتراکنش  نیچن   ییشناسا  امکان

 . آمد  خواهد  وجودبه تعارض  کشور، از خارج  یهاتراکنش ثبت از ی ریجلوگ   و  یی شناسا نظارت،ۀ فیوظ  با شاپرک

 منظور   و   ناظر  اتحاد .  5-۲

 . آورد می دست  به را   خود« یبرا  نظارت » تیمسئول  سازمان ا ی فرد  کی آن در که  است ی تیموقع منظور و  ناظر اتحاد
 است  موظف(  پرداخت  خدماتۀ  دهند ارائه  ی هاشرکت )  مؤسسه: »است  کرده  مقرر  پرداخت  خدمات  دهندگانارائه   بر  ناظر  مقررات  8ۀ  ماد

  حسن  بر  شاپرک  و  یمرکز  بانک  ناظران  .د ی نما  تی رعا  چیسوئ   و  رش یپذ   ابزار  درخصوص   را   شاپرک  و  یمرکز  بانک   یاستانداردها  و  مقرراتۀ  یکل
 «.نمود  خواهند  نظارت  استانداردها تیرعا و مقررات نیا یاجرا 

 رات ییتغ  و  اصلاحات  قبول   و   صادره   یهابخشنامهۀ  یکل  تیرعا  به(  پرداخت  خدمات  ۀ دهند ارائه  شرکت)  سسهؤ»م:  است  آمده   زین  ۱9ۀ  ماد   در
 «.دهد   قیتطب  صادره   یهادستورالعمل با  را  خود  اتیعمل  است  مکلف و   بوده  موظف  گرددی م  اعلام  یمرکز بانک   توسط  که  مقررات  نیا  یاحتمال

  آمده  الف  قسمت  ۳7ۀ  ماد در.  است  افتهی  اختصاص  شاپرک  و  یمرکز  بانک  نظارت   نقش  به  ،مقررات  ن یا  پنجم  فصل  الف  قسمت  الف  بند 
  و   هاستآن  بر  نظارت   دارعهده  سسهؤم  حیصح  عملکرد   و  امور  انی جر  حسن  از  نانیاطم  حصول   منظوربه  شاپرک  یهمکار  با  یمرکز  بانک  است

  اندشده  مکلف  شاپرک  و  یمرکز  بانک   ماده   ن یا  در  و  شده   لی تبد   فیتکل  به  شاپرک،  و  یمرکز  بانک  نظارت   حق  و  گذاشته   فراتر  را   پا  ۳8ۀ  ماد  در  ی حت
 . کنند  اقداممؤسسه  عملکرد ۀ دربار  اظهارنظر و ی بازرس انجام برای ،بار کی ماهشش هر

  ،شاپرک  و  یمرکز  بانک  اراتیاخت  ر یسا  کنار  در   ی ریقرارگ   با   اما  کنند،ی نم   جادیا  منافع  تعارضۀ  دربار  ی مشکل  خودیخود به  مقررات  نیا
  اتحاد   نوع   از  منافع  تعارض  تیموقع  جاد یا  موجب  مهی جر  اعمال  و  صیتشخ  کارمزد،   پرداخت  لازم،  یهارساختی ز  ساختنفراهم  فیتکل  ازجمله

 .شودمی  ی مجر و گذارقاعده و  منظور و ناظر
  به  اقدام  کشور،  از  خارج   در   رش یپذ   یابزارها  یهاتیفعال  از  ی ر یجلوگ   منظوربه  و  خود  ینظارت ۀ  فیوظ   یاجرا   منظوربه  شاپرک   نمونه،  رایب

 شاپرک،  عمل  در  کهآن  جهینت.  بود  فعال  کشور  از  خارج   در  شانیا  چیسوئ   به  متصل  رش یپذ   یابزارها  که   کرد   ی پرداختۀ  دهند ارائه  یهاشرکتۀ  می جر
  یهاشرکت   درآمد   نکردنپرداخت  و   مهی جر  نیا.  نکرد   پرداخت  تخلف  نیا  ارتکاب  لیدل  به   را   خدمات  ۀدهند ارائه  یهاشرکت   درآمد  از  ی بخش

 ی سازفراهم  در  شاپرک  نقش  که   ی درصورت .  شد (  یمرکز  بانک  ای  شاپرک )  گذاره مقرر  میمستق  ی مال  منفعت  موجب  مزبور،ۀ  نیزم  در  متخلف

 
1. https://shaparak.ir/a5chlv8s.html(last visited: 2022-09-20) 
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  و   نظارت   ،یگذارقاعده  نقش  ن یب  منافع  تعارض ،  دوش  گرفته  دهی ناد  کشور  از   خارج   در  رش یپذ   یابزارها  تیفعال  از  ی ریجلوگ   در  ی رساختی ز
 .است افتهی تحقق خصوص  نیا در شاپرک بودنمجازاتۀ کنند اعمال

 مقررات   به   محدود  شاپرک  و  یمرکز  بانک   توسط  مجازات  اعمال  و   تخلف  به   ی دگ یرس  نظارت،  اعمال   مجوز،   صدور  به  مربوط   ی استناد  مواد
 کیالکترون  پرداخت  خدمات  دهندگانارائه  بر  نظارت   و  تیفعال  یی اجرا   دستورالعمل  در  ازجمله   و   نبوده  پرداخت  خدمات  دهندگانارائه  بر  ناظر

  خدمات ۀ  دهند ارائه  یهاشرکت   ازجمله  متبوع   یها شرکت  به  که،  شاپرک  مصوبات  ریسا  و(  یمرکز  بانک  پرداخت   یهانظام  کلۀ  ادار  مصوب )
  متن،   ازحدشی ب  ل یتطو  از  زیپره  منظوربه  اما ،  است  آمده  زین  هستند  ها آن  تیرعا  به   مکلف  هاشرکت  نیا  و   شودمی   ابلاغ   اران ی  پرداخت  و   پرداخت

  کارت   کیالکترون  پرداخت  صنعت  بر  حاکمۀ  مقرر  نی تریادیبن  و   نیاول  که،  پرداخت  خدمات  دهندگان ارائه  بر   ناظر  مقررات  در  مندرج  مواد   ان یب  به
 .  است شده  اکتفا است، رانیا

 مشترک   ی دار سهام .  6-۲

  را  ی مال  یبازارها،  قی طر  نیا  از  و  کند می   اقدام  بنگاه  ای  شرکت  قی ازطر ی ذات  طورهب  و  است  فشیوظا  وجز  که یمعدود  موارد   از  ر یغ   به  یمرکز  بانک
  بازار   ی مگریتنظ  اصطلاح به  و  نظارت   آن   و   است  مشخص  یمرکز  بانکۀ  فیوظ   شرح .  کند   یداربنگاه  ییدرآمدزا   هدف  با  تواند ی نم   کند، ی م  کنترل 

  ن یا  از  است  ممکن  که  ی بخش  نی ترمهم.  د یآی م  وجودبه  منافع   تضاد   بحث  زیرا   شود؛  وکارکسب  یفضا  وارد   د ینبا  یمرکز  بانک.  است  ی مال   و  ی پول 
.  دارند   یهمکار  یمرکز  بانک  با  ها شرکت  نیا  کهنی ا  لیدل به.  است  پرداخت  یهاشرکت  کار   در   تداخل  ووکار  کسب  یفضا  ند،یبب  بیآس  موضوع 

 .رد یگی م شکل منافع تضاد دادوستدها، در  قطعا   و داشته  منافع  اشتراک ها آن  با ی عنی، شودی م وکارکسب یفضا  ن یا وارد  خود یمرکز بانک ی وقت
 وجود   ه یتوج  نیا پشت  ی منطق  اما  است، طیشرا کنترل سبب حضورش  که  است  نی اوکار کسب یفضا در  حضور یبرا  ی مرکز بانک  هیتوج 

  ی خصوص   ینهادها   و   ها بانک  بلکه ،  ند اهاورد ین  پدید   ها دولت  را  زاکارت یو  ای  مسترکارت   مثال   برای .  ندارد   وجود  ه یرو  نیا،  امروز  یایدن  در.  ندارد 
 . کنند  دادوستد  ی مال  ینهادها و هابانک چارچوب،  آن براساس تا  نداهکرد  نیتدو  قانون و نوشته قواعد  ها آن یبرا  هادولت یول  ند،اهکرد  جادیا

. 1ندارد   را  رانیا  ی مال  یبازارها  کنترل   یی توانا  قواعد   و  قانون  که  است  لهئمس  نیا  یایگو  بازار  برشاپرک    نظارت   لزوم   بر  یمرکز   بانک  یادعا
 اما   ،(Grünbichler, 2003, p. 2)  هستند   زین  هیثانو  یهاکنندهم یتنظ  کنند، ی م  جادیا  را   هیاول   قانون  که  یی نهادها  برعلاوه   ناظران  موارد،  شتریب  در

 .  نباشند  نداشته مشترک نفع  شونده،نظارت  اشخاص  با ا  یثان  و  نکنند  عمل ی فراقانون  نهادها نیا اولا   که است نیا مهم
  شاپرک ۀ  ری مد ئتیه  یاعضا  از  زین  دارانسهام  نیا  از   بانک  چند   وند  دارسهام  شاپرک  شرکت  در  ی دولت  و  ی خصوص   یها بانک  از  یاریبس

  زمان هم  و  2شاپرک  داران سهام  از  یمل  بانک  مثال   برای  ؛هستند   زین  پرداخت  خدمات  ۀ دهند ارائه  یهاشرکتۀ  عمد   داران سهام  هابانک  ن یهم  .هستند 
  ها بانک  از  گری د  یبرخ  و  ملت  ان، یپارس   یهابانک  درخصوص،  تیوضع  ن یهم.  هست  زین  3سداد   کیالکترون  پرداخت  شرکتۀ  عمد  دارسهام
 . دارد  وجود

  خدماتۀ  دهندارائه  یهاشرکت  دارانسهامۀ  منزلبه  که  یی هابانک  که  است  نیا  دارد  وجود  خصوص نیا  در  که  اییجد  منافع   تعارض 
 ی گذارمقرره   نقش  زمان هم  که  هستند (  شاپرک)  ی شرکتۀ  ری مد   ئتیه  ا ی  و  دارسهامۀ  منزل به  شوندمی   منتفع ها  شرکت  نیا  سود  و  درآمد   از  پرداخت

 . است مشترک گذارمقرره  و ی مجر  در نفع مالک  گفت توان می  اغماض با و ساده زبان به  قتیدرحق.  دارد را  ها آن بر نظارت  و
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 ی مجر   و   گذار قاعده   اتحاد .  7-۲

 مشخص  ۀحوز  کی  ی مجر  گاهیجا  در  هم  و  گذارقاعده  گاهیجا  در  هم  زمان،هم  سازمان،  ای  فرد  آن  در   که  است  ی تیموقع  ی مجر  و  گذارقاعده  اتحاد
 .رد یگی م قرار

  ک یالکترون  پرداخت  صنعت  در  تراکنش  هر  بابت  شاپرک  که  است  نیا  دارد   وجود  شاپرک  یهاتیفعال  در   خصوص   نیا  در  که   ی منافع  تعارض 
 صنعت  در  هاآن  نفع   از  شیب  خرد  یهاتراکنشۀ  ن ی هز  ،یاقتصاد  یها لیتحل  مطابق  ی طرف   از.  کند می   افتی در  کارمزد ۀ  منزل به  را   یمبلغ  ی کارت 

  در   و   حذف   ی اصل  ی هاتراکنشۀ  چرخ  از  را  هاتراکنش  نیا  که   است   نی ا  یبرا   یسع ،  ی جهان  اقتصاد ۀ  جامع  در.  است  ی کارت  کیالکترون  پرداخت
  ییهاتراکنش  نیچن  حذف   ای  کاهشۀ  دربار  ی عمل  ی اقدام  بخواهد   شاپرک  چنانچه،  خصوص نیدرا .  کنند   ی ده سازمان  پول   فیک  مانند   یی هاقالب

، موضوع   نیا  ان یب.  شد   خواهد   شاپرک  درآمد  کاهش  موجب   تراکنش  کاهش  چراکه  ؛است  برابر  شرکت  نیا  درآمد   کاهش   با،  اقدام  نیا  آورد  عمل  به
 مطرح   ی فرض   نیچن  در  منافع  تعارض   تیموقع  وجود  باب  از  بلکه  ؛ستین  یاقدام  نیچن  انجام  از  یخوددار  در  شاپرک  نداشتنلی تما  یمعنابه  مطلقا  

 .شودمی 
  در  شدهی نیبشیپ اختلاف  حل ۀ تیکم ند یفرا  در،  شودمی  ی مجر و  گذارقاعده اتحاد منافع تعارض  تحقق موجب  که  یی مجراها از گری د ی کی

  یداورۀ  تیکم  به   پرداخت  خدمات  دهندگان ارائه  بر  ناظر  مقررات  پنجم  فصل  پ« »  بند .  است  پرداخت  خدمات  دهندگان ارائه  بر  ناظر  مقررات
  به  پرداخت  خدمات  ۀ دهند ارائه  یهاشرکت   و  شاپرک  ن یب  آمدهشیپ  مسائل  و  اختلافات  مزبور،  مقررات  47ۀ  ماد  موجببه.  است  افتهی  اختصاص

 ی کی.  ۱:  از  ند اعبارت   یداورۀ  تیکم  نیا  یاعضا.  شوند ی م  انتخاب  یمرکز  بانک  از  ما  یمستق،  آن  یاعضا  که  است  شده  داده  ارجاع  یاتهیکم  یداور
  بانک  نظارت ۀ  حوزۀ  ند ینما.  ۳  ی؛ مرکز  بانک  ی حقوق ۀ  حوزۀ  ند ینما.  ۲  ی؛مرکز  بانک  کل  سیرئ   انتخاب  به  یمرکز  بانک  عامل  تیئه  یاعضا  از

 . هاآن  انتخاب  به   هابانک  نینو خدمات  و  کیانفورمات  امور  بر   ناظر  ره ی مد تیئه  عضو  دو.  5  ی؛مرکز بانک  پرداخت   ی هانظام  رکل ی مد .  4  ی؛مرکز
ۀ  دهند ارائه   شرکت  تخلف  درصورت   بتواند   تا  است  سپرده  یمرکز  بانک  به  را   اریاخت  نیا   مزبورۀ  مقرر  زین  مجازاتۀ  کنند اعمال  مقام  در  نیهمچن

.  کند اعمال  متخلف شرکت درقبال  را  شدهیبند درجه  ی انضباط  اقدامات، کند می  نییتع یمرکز بانک  که  ی ضوابط و  مقررات از پرداخت  خدمات
  قرارداد  و  مجوز  دائم   لغوۀ  اجاز  ، ی طیشرا   در   که   است  ن یا  مجازات  اعمال  در   یمرکز  بانک  اریاخت  حدود   اعمال   درخصوص   ت یاهم  حائزۀ  نکت

 . دارد  زین را ها شرکت  مجوز یفور قیتعل نیهمچن و  پرداخت خدمات  ۀدهند ارائه شرکت
  شود   وفصلحل  یاتهیکم  در  د یبا  اختلاف  نیا د،ی آ وجودبه  ی اختلاف  پرداخت  خدمات  ۀ دهند ارائه  یهاشرکت  و  شاپرک  نی ب  چنانچه  نیبنابرا 

 به  اصالتا    (است  اختلاف  نیطرف   از  ی کی   که)  شاپرک  اقدامات  مقررات،  نیهم  مطابق  همچنین .  باشند   یمرکز   بانک  ارکان  وجز ،  آن  یاعضا  که
 یاتهیکم  در  شوندهنظارت   اشخاص  و(  شاپرک)  یمرکز  بانک  ۀند ینما  اختلاف  به  وصف،  ن یا  با.  رد یپذ می   صورت   یمرکز  بانک  از   ی ندگ ینما
  و اند  نقش  نی ا  در  آشکار  منافع   تعارض   در  مزبورۀ  تیکم  یاعضا  که  است  ی هی بد .  هستند   یمرکز  بانک  کارمندان  از  یشاعضا  که  شودمی   ی دگ یرس 
 .دانست  ا زمج نجایا در ،است ی کل ی اصل که ، را  اختلاف به  ی دگ ی رس  مرجع  بودنمستقلۀ قاعد  توانی نم

 ا . ا . ج   ی مرکز   بانک  ف ی وظا   و   ساختار   اهداف،   ت، ی مسئول   ی قانون   طرح   در   منافع   تعارض .  ۳

 فصل   1«رانیا  یاسلام  یجمهور  یمرکز  بانک  فیوظا  و   ساختار   اهداف،  ت،یمسئول »  عنوان  با   ران یا  ی اسلام  ی جمهور  یبانکدار  طرح   در   را  یاخ
  منافع   تعارض   اولا  ،  مقررات  نی ا  درخصوص .  است  شده  درج   کشور«   ی بانکۀ  شبک  و  یمرکز  بانک   در  منافع   تعارض   تی ری »مد   عنوان  اب  یی مجزا 
  تحت  اشخاص با  هستند  شانیا  به وابسته ینحوبه که  ی اشخاص و یمرکز  بانک یهاپست از  ی برخ در شاغل یقیحق اشخاص درخصوص  صرفا  

  از  یمتعدد  موارد،  قانون  ن یهم  در   کهآن  جالب.  است  نشده  یااشاره   چ یه  ی سازمان   منافع   تعارض   به  و  است  شده  ی نیبشیپ  ،یمرکز  بانک  نظارت 
 صرف   به  و  است  نشده  ی نیبشی پ  ی حکم  چیه  موارد،  از  ی برخ   درخصوص   ا  یثان  ؛شد   خواهد   ی بررس   ادامه  در  که  دارد   وجود  ی سازمان  منافع   تعارض 

 
1. https://shenasname.ir/laws/45557 
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  ها ی ریگیرأ   و  جلسات   در  شرکت  و  محوله  امور  انجام  که  ی »درصورت :  داردمی   مقرر  60ۀ  ماد   ب  بند   مثال  برای  ؛است  شده  تی کفا  ی رساناطلاع
  «.د ینما  اعلام  نظار  تیئه  سیرئ   به  مکتوب   صورت   به  قبلا    را   موضوع   د یبا  باشد،  او  کی  درجه  بستگان  ای  فرد   خود  منافع   با  مرتبط  ی نوع به
  شخص   یرا   که نیا  ای  شود؟   ارجاع  مزبور  شخص  به  د ی نبا  محوله  امور  منافع،  تعارض  وجود  درصورت   ای آ:  شودمی   مطرح   ی الات ؤس ،  خصوص نیادر

  ی نیبش یپ  زین   ماده  نیهم  ث  بند   در.  ستین  مشخص  مزبورۀ  ماد  موضوع   ی رساناطلاع   ریثأت  ،گری دعبارت به  د؟یآ  ی نم  حساببه  ی ریگأیر  در  مزبور
  از  ی کی  با  ماده  نیا  صدر  در  مذکور  اشخاص  خواهر  ا ی  برادر  فرزند،  فرزند   فرزند،  همسر  مادربزرگ،  پدربزرگ،  ن،ی والد   که  ی »درصورت :  است  شده
 به  کتبا    را   موضوع   است  موظف  مزبور  شخص  باشند،  هاآن  ثرؤم  دارسهام   ای  بوده  یامشاوره   ای  ی تی ری مد   ارتباط  یدارا “  نظارت   تحت  اشخاص”
 .است نشده مشخص  ستیچ ی رساناطلاع نیا تأثیر کهنیا  حال.« دهد  اطلاع نظار تیئه سیرئ 

  که  دهد می  نشان ی خی تارۀ تجرب . کنند  اقدام ییگوپاسخ و نیقوان براساس یدارامانت تیمسئول  طبق  دیبا ی عموم  و ی دولت بخش  کارمندان
  مقررات   ی نیبشیپ  نفس   اگرچه.  (Dobel, 2018, p. 7)  کرد  منحرف  ی شخص   یهای وابستگ  ا ی  ی شخص   منافع   با   توان ی م  را  ی دولت  مقامات   اقدامات

  توجه   با  رسد ی م  نظر به  اما  گیریم،می   کین  فال   بهایم،  مواجه  یبانک  و   ی پول  صنعت  در   ی قانون   خل   با   که   ی طیشرا   در   را  منافع  تعارض ۀ  نیزم  در   ی قانون 
 ،است  کشور  ی بانک ۀ  شبک  بر  ناظر  مزبور  قانون  کهنیا  به   توجه  با   و   است  افته ی  اختصاص  مزبور  طرح   در  موضوع   ن یا  یبرا   یی مجزا   فصل  که نیا  به

  دی جد   یسازمان  منافع   تعارض   جادیا  از   بلکه،  دهد   پوشش  کشور  ی بانک  نظام  در   را  منافع   تعارض  از  ی شتری ب  موارد  و  اتیجزئ  فقطنه  توانستمی 
 . آمد   خواهد  ادامه در  هاآن حیتوض  که می خورمی بر منافع  تعارض  از یموارد  به، مزبور ی قانون  طرح  از ی گری د یهابخش در . کند  یخوددار

 ی مرکز   بانک  ی سازمان   منافع   و   نقش   تعارض   . 4

  ی برا   یمرکز  بانک  ی قانون   اراتیاخت  اعمال  -۲...  »:  است  آمده  ری ز  شرح   به  یمرکز  بانک  اراتیاخت  و  فیوظا  از  ی برخ   4ۀ  ماد   الف  بخش  در
  جادیا  - 4  کشور  پرداخت   نظام  ی گرمیتنظ  -۳  متخلف  نظارت  تحت  اشخاص   هیتنب  و  نظارت  تحت   اشخاص  توسط  تخلف  بروز  از  ی ریجلوگ 

  یهادستورالعمل  ابلاغ   و  ه یته  و...........    یهاشرکت   ت یفعال  یبرا   ازین  مورد  یاطلاعات  یبسترهاۀ  توسع  و   جادی ا  -5.....    لازم   ی فن  یهارساختی ز
 «.پرداخت ابزار و پول وانتقالنقل ۀ حوز در فعال  ی مال  نی نو یهایفناور ی مگر یتنظ -۱5 لازم

  ی مرکز  بانک   یبرا   را  خدماتۀ  ارائ  برابر  در  کارمزد  افت ی در  اریاخت  است،  یمرکز  بانک   ارات یاخت  متضمن  که ،  4ۀ  ماد   ب  بخش   5  بند  در
 .است کرده ی نیبشیپ

  تعارض   خدمات،ۀ  ارائ  برابر  در  کارمزد   افتی در   ی عنی  مزبور،ۀ  ماد  ب  بخش  5  بند   و  یمرکز  بانک  فیوظا  ی عنی  الف  بخش  نیب،  ماده  نیا  در
  ی نیبش یپ  یمرکز   بانک  یبرا   الف  بخش  در  که  ی قانون ۀ  فیوظ   موجببه  درواقع .  د ی آمی   وجودبه   یمرکز  بانک  یبرا   یآشکار  ی سازمان  منافع   و  نقش
ۀ  ارائ  بابت   تواندمی   است   شده  ینیبشیپ  مزبورۀ  ماد  ب  بخش   در   که  ی اریاخت  موجببه  همچنین   و   آورد   عمل  به  را  ی اقدامات   است  مکلف  شده،

  و   ثالث   اشخاص  به   ی لیتحم  صورت به  خدمت ۀ  ارائ   ی عنی  ت،یموقع  ن یا  که   است  واضح.  کند   افتی در  کارمزد   است،   شفیوظا  وجز  که   یخدمات
  نفع و فهیوظ  انجام در تداخل بارز مصداق سازمان، کی توسط اشخاص، همان از ی لیتحم صورت به  مزبور خدمت یبرا  ازا مابه افتی در و نییتع

 به  مکلف  صرفا    نظارت   تحت  اشخاص  و  کند می   نیی تع  را   متیق  هم  و  کندمی   ارائه   را   خدمت  هم  یمرکز  بانک،  گری دعبارت به.  است  ی سازمان
 .هستند  تیتبع

  تحت  اشخاص  به  و  ایجاد  را   یی هارساختی ز  یمرکز  بانک  کهآن  ازجمله  است،  ادی ز  اریبس  ی منافع  و  نقش  تعارض   نیچن  ی احتمال   مفاسد 
  ی ضرورها  رساختی ز  نیا  نظارت   تحت   اشخاص  نظر   از   ا ی  و  عمل   در  که ی درحال  کند؛   کارمزدۀ  مطالب  خود  یبرا ،  آن  قبال   در   و   کند  ل یتحم  نظارت 

  که   ی شخص  ازطریق  کارمزد  زانیم  نییتع  همچنین.  باشد   شده  لیتحم  شانیا  به  یمرکز  بانک  یبرا   ییدرآمدزا   و  ی برنفع ۀ  زیانگ  به  صرفا    و   نباشد 
 .است ی مجر و گذارقاعده نقش  نی ب منافع  تعارض  واضح قی مصاد از، گری د طرف  به آن  لیتحم و  دهد می  ارائه  را  ی خدمت



 1402، پاییز و زمستان  8، شمارۀ  4دورۀ    ، های نوین دوفصلنامۀ علمی حقوق فناوری 

145 

  که   ی درصورت   کنند، ی م   ی بانیپشت  را   یمرکز  بانک  ی هاتیفعال  که  یی هاشرکتۀ  یسرما  در   مشارکت  ،یمرکز   بانک  قانون  طرح   56ۀ  ماد  پ   بند 
 به   را   حکم  ن یا  و  دانسته  ی عال  تیئه  با  را   منافع   تعارض   صیتشخ  زین  ماده  نیاۀ  تبصر.  است  کرده  اعلام  ممنوع   شود،  منافع   تعارض   به  منجر

 .است داده ی تسر زین گرفته  صورت  قانون  نیا بیتصو از قبل که یی هامشارکت
 نیهمچن  و  شود«  منافع  تعارض  به  منجر  که ی درصورت »   د یق  افزودن  رسد ی نظر مبه  است،  ستودنی   مزبور  حکم  ی نیبشیپ نفس  کهنیا  رغمبه

 .سازد  ی منتف  را  آن  ی اصلۀ د یفا و  شود ی اصل غرض  نقض موجب  ،یمرکز بانک ارکان از ی کی به موضوع  نیا صیتشخ اریاخت یاعطا
ۀ نحوۀ  دربار  ی حی توض   ه،ماد   هر  انیب  ضمن،  ادامه  در.  است  یافته  نمود  مزبور  ی قانون   طرح   از  ماده  چند   در  یمرکز  بانک  منافع   و  نقش  تعارض 

 . شودمی  داده مزبورۀ ماد در  منافع  تعارض  تحقق
  یهاشرکت  قی ازطر  را  خود   یتیحاکم  فیوظا   از   یبخش  تواند می   یمرکز  بانک »:  است  شده  ی نیبشی پ  ی قانون  طرح   ن یا  4ۀ  ماد  ۲ۀ  تبصر  در

  ها آن   دارسهام  ـ  زان یم  هر  به ـ    نظارت   اشخاص   که بانک  آن  به   وابسته  ا ی  تابعه  یهاشرکت  در  یمرکز  بانک   سهام.  دهد   انجام  خود  به   وابسته  ا ی  تابعه
  ی مرکز  بانک  با  مزبور  یهاشرکت  ی تی ری مد   اراتیاختۀ  یکل  و  عامل  ری مد   و  ره ی مد   ئتیه  یاعضا  نییتع  و  شده   ی تلق  ممتاز  سهام  عنوانبه  هستند 

  در   تواند می   یمرکز  بانک  که  است  شده  ی نیبشیپ  صراحتبه  چراکه  است؛   یمرکز  بانک  منافع   و   نقش  تعارض   بارز  مصداق  مورد   نیا«  .است
  شدن کی شر.  کند   منتقلها  شرکت   نیا  به  را  خود  ی تیحاکم   فیوظا  از  ی بخش   و  شود  دارسهامند  دارسهام  زین  نظارت   تحت  اشخاص  که   یی هاشرکت 

  ن ی ا  علت.  دارد   یتیحاکم  نقش   که  است  یمرجع  نظارت    و  یگذارمقرره ۀ  فلسف  برخلاف  گر،ی د  ی شرکت  در   اگرچه،  منظور  شخص  و  ناظر   شخص
  تحت   زین  را   نیطرف   روابط  ریسا  یرارادیغ  صورت به  رابطه   نیا  و  رد یگمی   شکل  شرکت  آن  در   نیطرف   نیب  مشترک  انتفاع  یبرمبنا  یارابطه  که  است

 .دهد می  قرار الشعاع
 . د هستن یمرکز بانک از تی تبع به مکلف نظارت  تحت اشخاص   که است  آمده ۱9ۀ ماد الف بند  در

 ن یا.  باشند  مشترک  نفع   یدارا   و  کی شر  ی گری د  یهاشرکت  در  اشخاص   نیا  با  یمرکز  بانک   است  ممکن،  قانون  نیهم  مطابق  که ی درحال
 منظور   گرید  طرف   و  ناظر  آن  طرف  کی  که  است  یارابطه  نیطرف   ی اصلۀ  رابط  که   ی زمان  حال .  شودمی   دهیکش  زین  نیطرف   روابط  ریسا  به  مشترک  نفع 

  یدرستبه  را   خود   ی نظارت   فیوظا  تواند می   ی زمان  ناظر،  گری دعبارت به.  شودمی   نقض  ی گری د  بر  طرف ک ی  نظارت   ی نیبشیپ  از  ی اصل   غرض   است،
  ا ی   یشاوند ی خوۀ  رابطۀ  رند یدربرگ   منافع  ن یا.  نباشد   لیدخ   شوندهنظارت   شخص   منافع  ای  نظارت  موضوع   در  اعم،  یمعنا  به  یو   منافع  که  کند  فایا

 . هست زین منظور  شخص  با شراکت
  نمونه برای. خورد می  چشم به زین هاآن ثرؤم  دارانسهام و کارکنان و رانی مد  ای نظارت  تحت اشخاص تخلفات به ی دگ یرس  در نقش تعارض 

 سیرئ   ازطریق  که   است  ی قاض  نفر  کی  نفر،  سه   نی ا  از.  است  نفر  سه  از   متشکل  یبدو  ی انتظام   ئت یه  است  شده  ی نیبش یپ  مزبور  قانون  ۲۲ۀ  ماد   در
  کارشناس  نفر  دو   و  ـ  دارد  ی اساس  نقش  مزبور  ی قاض  انتخاب  در  کل  س یرئ   نظر   ی عن یـ    شود می   انتخاب  کل  سیرئ   با  مشورت   از   پس  هئیقضاۀ  قو

 . ی عال  ئتیه د أیی ت و کل س یرئ  شنهادیپ به ی بانکۀ خبر
 ئتیه  مشابه  زین  نظر  د ی تجد   ئتیه  بیترک.  روندشمار می به  یمرکز   بانک  ارکان  از   مزبور  ئتیه  هم  و  کل  سیرئ   هم،  مزبور   قانون  مطابق

  یانتظام   دادستان  یمرکز  بانک  نظارت   و  ی مگریتنظ  معاون   ۲۲ۀ  ماد  پ  بند   مطابق  که  است  نیا  خصوص   نیا  در  درخور تأملۀ  نکت.  است  یبدو
  تحت   اشخاص  تخلفات  به   ی دگ یرس  در   ن یبنابرا .  است  اعتراض   قابل  یمرکز  بانک  ازطریق  ئتیه  یآرا   مزبور،ۀ  ماد   ت   بند   مطابق  و  است   بانک

  شاغل   اشخاص  از  ی کی  یانتظام  دادستان  هم  و  شوند می   نییتع  یمرکز  بانک  ارکان   نظر  با  ئتیه  یاعضا  هم  است،  یمرکز  بانک  ی شاک   هم  نظارت 
  نقش  کامل  تعارض  در   نظارت   تحت   اشخاص  تخلفات  به  کننده ی دگ ی رس   ی اعضا  ها،ئتیه  تیوضع  و   بیترک  ن یا  با   حال .  است  یمرکز  بانک   در

  یطیشرا   نی چن  در  ی شخص  نیچن  چگونه  که  است  نیا  الؤس  و  ابهام.  است  کرده  منصوب   را   شانیا  اختلاف  اطراف  از  ی کی  چراکه  ؛دارند   قرار
 ازجمله ،  گوناگون  نیقوان  در  ؟کند   صادر  یو  خواست  برخلاف  أیی ر  ا ی  ؟کند   اظهارنظر  ای  اقدام  یوۀ  کنند منصوب   سازمان  نظر  برخلاف  تواند می 

  یدگ یرس   از  دیبا  دادرس ،  موارد   ن یا  در  و  است  دادرس   رد  موارد   از   ی مخدوم  و  خادم  ۀرابط  ا ی  یشاوند یخوۀ  رابط   وجود ،  ی مدن   یدادرس   نییآ  قانون
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، را   یاتازه   ینهادها   و  برطرف   را   دی جد   یازهاین  و  کنند   حرکت  جلو  به  رو  شوند می   بیتصو  که  ی نیقوان  کهنیا  یجابه  است  دکنندهیناام.  کند   امتناع
  یحقوق   نی دکتر  و  فقه   یعلما  ار یبس  زحمت   حاصل  که ،  را   گذشته  یدستاوردها  کنند،   سی سأت  است،  یامروز  مدرن ۀ  جامع  یهای ژگ یو  بر   منطبق  که

 . ببرند  نیب از، بوده
  مطابق. است  6۳ۀ  ماد  ت بند  در  مقرر  حکم آوردمی   د ی پد   یمرکز  بانک  یبرا   مزبور  ی قانون  طرح   در   منافع   تعارضۀ  شائب که   یموارد   گری د  از

  بانک   که  است  ن یا  ماده  نیا  مخالف  مفهوم .  نیست  سود  کسب  قصد   به  صرفا    یتجار  و  یاقتصاد  تیفعال  انجام   به  مجاز  یمرکز  بانک ،  بند   نیا
  ی تیحاکمۀ  وجه  که  ینهاد  یبرا   مسئله  نیا.  است  یتجار  و  یاقتصاد  تیفعال  انجام  به  مجاز   باشد   نداشته  سود  قصد   صرفا  که  ی درصورت   یمرکز

،  مقرره   نیا  بر  وارد   بزرگ  رادیا.  کندمی   جادیا  یجد   نقش  تعارض   است   مجازاتۀ  کنند اعمال  و  ناظر  ، ی مجر  گذار،قاعده  درمقام  و  داشته
 .است یمرکز بانک یبرا  یاقتصاد یهاتی فعال گونهنیا ۀمحدود نکردنمشخص

 ارتباط  در  منافع  تعارض  کشور«،   یبانک  نظام  در  منافع  تعارض  منافع؛   تعارض  قی مصاد»  عنوان   تحت  یگزارش   در   مجلس  یهاپژوهش  مرکز
،  کیالکترون  پرداختۀ  حوز  در.  (6  ص،  ۱40۱  ان،ی درود)  است  کرده  ی بررس   را  پرداختۀ  حوز  به  مربوط   ی هاشرکت  و  هابانک  با  یمرکز  بانک
ۀ حوز  یهاشرکت  از  ی برخ   در  شان یا  مشترک  یدارسهامۀ  واسطبه  هابانک  با  ی مرکز  بانک  منافع   تعارض   بر  مزبور  گزارش   کنندگانه یته  تمرکز

 :   است آمده گزارش  نیا در. است کی الکترون پرداخت
 شرکت   هاآن  رأس  در)  ی هایشرکت  تأسیس  به  مبادرت   پرداخت،  نظام  یاستوار  و  توسعه  ی یعن  خود،  وظایف  از  ی یک  تعقیب  در  یمرکز  »بانک

  آن  بر  نظارت   و  پرداختۀ  حوز  مدیریت  به  اقدام  آن،ۀ  زیرمجموع   یهاشرکت   و  شرکت  این   ازطریق  یمرکز  بانک.  است  کرده(  انفورماتیک  ی مل
 شاپرک   شرکت  در ...    مثال   یبرا   ند؛دارسهام  ها آن  در  نیز  ها بانک  است،  یمرکز  بانک   اختیار  در  هاشرکت  این  یمدیریت  و   ی اصل  سهام  گرچه.  کند ی م

 . (6 ص، ۱40۱ ان،ی درود) است«  دارسهام  مشترک طور  به یمل و صادرات پارسیان،  یهابانک با یمرکز بانک نیز
 ک یالکترون  پرداختۀ  شبک  در  منافع   تعارض   یبررس   یمبنا  و  است  آمده  مزبور  گزارش   در  آنچه  برخلاف،  که  است  نیا  درخور نگرش ۀ  نکت

  و  است  کیانفورمات  یمل  شرکت  یاصل  دارسهام  یمرکز  بانک   بلکه  ؛ستین  شاپرک  شرکت  دارسهام  میمستق  ی مرکز  بانک   است،  گرفته  قرار  یکارت 
 شرکت ،  ی طرف   از .  اند شرکت  نی ا  دارانسهام  ی بانک  و   ی پول ۀ  پژوهشکد   و   ران یا  ی مل  بانک   ران، یا  صادرات  بانک  معدن،   و  صنعت  بانک   آن   کنار   در
  بعدها   زین  ی گری د  یهاشرکت .  است  انیرانیا  یگذارهیسرما  و   یپردازداده  ک،یانفورمات  خدمات  همچون   ییهاشرکت  دارسهام  کیانفورمات  ی مل

از  عبارت   رمجموعهی ز  نیا.  دارند   قرار  کیانفورمات   ی مل  شرکت  رمجموعهی ز  یاقمار   صورت به  که  اند شده  سیسأت   خدمات   شرکت:  است 
 تی ری مد   یمشاوره   شرکت  و  البرز  سی فراد  شرکت  کاشف،  امن  تی ری مد   شرکت  ،(شاپرک)  کارت   پرداخت  کی الکترونۀ  شبک  شرکت  ک،یانفورمات

 . 1( خاص ی سهام) رهنما یورافن و
ۀ زیرمجموع   و   پرداختۀ  حوز  در  بزرگ  یهاشرکت  از)  سداد   یورز داده  شرکت  که  شود   توجه  مورد  این  به»:  است  آمده  مزبور  گزارش ۀ  ادام  در

  ی مل  شرکت  به  متعلق  آن   سهام  درصد  90که)  انفورماتیک  خدمات  شرکت  و   داشته   قرار  انفورماتیک   ی مل   یهاشرکت  گروه   در (  ی مل  بانک
  بانک   شدن منتفع   به  منافع،   تعارض   نظرگاه  از  میان  این  در   ی اصلۀ  مسئل .  است  سداد   ی ورزداده  شرکتۀ  عمد  دارانسهام  از(  است  انفورماتیک

  آورده   آنچه  برخلاف  مزبور  گزارش   نگارنده  منظور  رسدمی   نظربه  زین  رابطه  ن یا  در»  .است  مربوط   الکترونیک  پرداخت  خدمات  کارمزد   از  یمرکز
  عنوان   به  یمرکز  بانک   به   وابسته  انفورماتیک  خدمات  شرکت»:  است  آمده  بعد  سطر   چند   در   زیرا   ؛ باشد   یمرکز   بانک  میرمستقیغ  انتفاع  است،

  خدمات   شرکت  دارسهام  عنوان  به  یمرکز  بانک  درنتیجه  و  کندمی   اخذ   یاجداگانه  کارمزد   هریک  یبرا   شتاب   و  شاپرک  سوئیچ  دو  هر   ی متول 
    « .شودمی  منتفع درآمد این از انفورماتیک،

  از  مستقیم  طوربه  قادرند   آن مدیران  و   کارکنان  اما  است،  ی غیرانتفاع  ینهاد  یمرکز  بانک  گرچه»:  شده است  گیری جهینت  گزارش   نیاۀ  ادام  در
 یمرکز  بانک  که  است   ی درحال   وضعیت  این .  دهند   قرار  پاداش  تخصیص  ی مبنا  را   آن  و  شده  برخوردار  یمرکز  بانک ۀ  سالیان  عملیات  از  حاصل  سود

 
1. https://asre-eghtesad.com(last visited: 2022/12/28) 
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  ینوع   جایگاه  در   عملا    یمرکز  بانک  ی شرایط  چنین  در.  دارد   برعهده  را   خدمات  کارمزد   تعیینۀ  وظیف  که  است  بخش  این  گذارقاعده  و  تنظیمگر  خود
  درآمد   که  یکارمزد )  کند ی م  تعیین  را  بپردازد  باید  بانک  که  ی الکترونیک  خدمات   کارمزد  میزان  اولا    ییعن  است؛  گرفته  قرار  خود  یبرا   یگذارقاعده

(  (PSP پرداخت شرکت و خود به  وابسته یهاشرکت  بین کارمزد  از حاصل درآمد  تسهیمۀ نحو ثانیا   و( دهد ی م شکل را  یو به  وابسته یهاشرکت 
  ارتباط   ی کل  طوربه  است   ممکن  خاص،ۀ  زمین  یک  در  هابانک  با  یمرکز  بانک   ی نفعهم  و  شراکت  اصولا    ها،این  از  فراتر.  کند ی م  مشخص   هم  را 

  ها بانک  با  یمرکز  بانک   ی نظارت  برخورد  نوع   هر،  هرحالبه.  کند   مواجه  اخلال  با   نیز  را   مزبورۀ  زمین  از  خارج   موارد  در   هابانک  با   نهاد  این  ینظارت 
 «.ندارد  منافع  تعارض وجود جز  ی معنای این  و دارند  منافع  اشتراک هم  با یهایحوزه  در  که است ینهادهای  بین مناقشهۀ منزل به

درخصوص تعارض منافع در اقدامات بانک    ، بر وجود تعارض منافع ای مبنی گزارش مزبور با بیان مطالب فوق در مقام بیان نتیجهنگارندۀ  
 ها. و سایر بانک. اشتراک منافع بانک مرکزی ۲. انتفاع مستقیم کارمندان این بانک؛ ۱ :را ذکر کرده استمرکزی دو بخش 

  بالطبع   است،  بوده  قیدقنا  و   نادرست  آمده  یمرکز   بانک  میمستق  یدارسهامۀ  دربار  مزبور  گزارش   یابتدا   در   که  ی اتیفرض   کهنیا  به   توجه  با
  را  منافع   اشتراک  که   دوم ۀ  جینت  درخصوص  اما   رسد،می   نادرست   نظربه  زین  یمرکز  بانک  کارمندان   میمستق  ی برنفع   بری مبن  اتیفرض   آن  اولۀ  جینت
  نفع یذ  نیطرف   شتریب  ی هماهنگ   موجب  منافع   اشتراک  اصولا  .  ستین  رادیا  از  ی خال   نظر  نی ا  رسد می   نظر  به  است،  دانسته  یمنافع مساو  تعارض   با

  در  که  است  شاپرک  آن   تبع  به  و  یمرکز  بانک   ی نظارت   و  یگذارمقرره   نقش   ،شودمی   بحث  موضوع   در  منافع   تعارض  موجب  آنچه  اما،  شودمی 
 .    است ی تراکنش یکارمزدها از ی ناش  درآمد از حاصل  نفع  با  تعارض 

  ینظارت  نقش  یراستا در که  است داده صورت  را  ی اقدامات مزبور  یاقتصاد نفع  برخلاف شاپرک، یمتعدد موارد  در عمل در که است گفتنی 
  ی توجه   شایان  تعداد   آن،  یاجرا   در   که   کرد  اشاره  پرخطر  رندگان یپذ   تی ری مد   ییاجرا   روش   مستند  ن یتدو   به   توانمی   اقدامات   نیا ۀ  ازجمل.  است  یو

 .شدند  قیتعل ،کردند می  تیفعال مقررات و نیقوان برخلاف که  ی رندگانیپذ  از

 گیری جه ی نت 

ۀ  یکل  و   جادیا  یمرکز  بانک   نظارت   تحت   کشور  کیالکترون  پرداخت  نظام   یده سامان  منظوربه  که  ،(شاپرک)  کارت  پرداختشبکۀ الکترونیکی  
 اتیعمل  انجام  و  یی اجرا   و  ی فن  عملکرد   بر  نظارت   ی کل  طورهب  شود،ی م  کنترل   و  نظارت ۀ  شبک  نیا  ازطریق  رش«،یپذ   ابزار»  از  حاصل  یهاتراکنش

 سرعت   با  و  برخط  صورت به  شهروندان  یمال  یهاتراکنش  آن،  در  که  کرد   اقدام  یاشبکه  رساختی ز  آوردنفراهم  به  شرکت  نیا.  دارد   برعهده  را   هیتسو
  و   شدهمنجر    کیالکترون  پرداخت  نظام  تیتقو  به  شاپرک  اقدامات  عمل،  در  که  شود  مطرح   پرسش  نیا  است  ممکن  .شودی م  انجام  بالا  تیامن  و
 ی کیۀ منزل به «،ی عموم اعتماد از  تیحما» که شد  متذکر د یبا، خصوص نیدرا . است نشده سوءاستفاده موجود منافع  تعارض  ت یموقع از گاهچیه
  قصد   که   یی هادولت  نیبنابرا   ؛شد  مواجه  آن   با   توانی نم   یبعد تک  نگاه  با   و   است  یچندبعد   یامقوله  منافع،  تعارض   تی ری مد  ی نظر  یمبان  از

  ی احتمال  شبهات  رفع   و   یی گوپاسخ  ت،یشفاف  ریمس  از  منافع  تعارض   تی ری مد   رینظ  یی هامؤلفه  از  ی ریگبهره   با  باید  دارند،   یاستهیشا  ی حکمران
 . کنند  حفظ احسن نحوبه را  ملت و دولت انیم اعتماد خصوص،نیدرا 

  رکن   با مسئله  نیا  اما  باشد،  نشده  منافع  تعارض   بروز  به  منجر  است  ممکن  ی فعل  زمان  در  اگرچه  منافع،  تعارض   تیموقع  وجود  ن،یبرا علاوه 
  وجه چیهبه  یی استثنا  تیوضع  کی   ؛ زیرا است  تضاد  در  زین   ـ  فساد  با  مبارزه  و  یادار  نظام  سلامت  از  تیحما  ـ  منافع  تعارض   تی ری مد ۀ  ی نظر  دوم 

  کشور  ی بانک  نظام  ندهی آ  در  فساد  بروز  سازنهیزم  منافع،  تعارض   تی ری مد ۀ  حوز  نیقوان  به   ی توجه ی ب  همچنین .  رد یگ  قرار  یگذارقانون  یمبنا  تواندی نم
 .شودمی 

  ساختنفراهم   فیتکل  به  توان می   جمله   آن  از   که  کندمی   جابیا  شاپرک  و  یمرکز  بانک  یبرا   ی ف یوظا  و   اراتیاخت،  خدمات  نیاۀ  ارائ
  جاد یا  موجب  بالقوه   صورت به  تواندمی   فیوظا  و  اراتیاخت  ن یا  که   کرد   اشاره  مه ی جر  اعمال  و  ص یتشخو    کارمزد،  پرداخت  لازم،  یهارساختی ز

  درحال   رانیا  در  ی کارت   کیالکترون  پرداخت  صنعت  که  ی را منافع  تعارض   انواع  توانی م  پژوهش،  یهاافتهی  مطابق  .شود  منافع   تعارض   تیموقع
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.  فیوظا  تعارض   و  مشترک  یر دا سهام  منظور؛  و  ناظر  اتحاد  ؛ی مجر  و  گذارقاعده  اتحاد:  کرد   میتقس  ی کلۀ  دست  چهار   به  است  دچار   آن  به  حاضر
  شونده نظارت   و   ناظر  نهاد  کیتفک  ؛ی مجر  و  گذارقاعده  کیتفک  متأثرکردن  صنعت،  نیا  در  منافع  تعارض  تی ری مد   برای  توانمی   خصوص   ن یا  در
  قواعد  رییتغ  و  سازمان کی فیوظا  ن یب تعارض  کردنبرطرف  ها؛نسازما فیوظا و درآمدها  ن یب تعارض  کردنبرطرف  متهم؛ و  یقاض اصطلاحا   و

  اعم دولت نقش، ی پژوهش کار نیاۀ ادام در شودمی  شنهادیپ نیهمچن.  کرد  ی نیبشیپ نیقوان در  را ( یی طلا یامضا) محورکارشناس یندهایفرا  در
  نیا  بهترۀ  ارائ  در  تواند می   هی مجرۀ  قو  که  ی تأثیر  و  ی بانکۀ  شبک  ی مگریتنظ  و  یگذارقاعده  در  ر،ی وز  چند   از  متشکل  ونیسیکم  و  رانی وز  تیئه  از

  ی عال  یشورا   ،یاقتصاد  ی عال  یشورا   مثل ،  دارند   موضوع   با  مرتبط  یهاژه یکارو   که،  ی عال  یشوراها  نقش  نیهمچن.  مطالعه شود  کند   فایا  خدمت
ۀ  شبک  شرکت  و  یمرکز  بانک  کردنگوپاسخ،  آن  تبع   به  و  تیشفاف  و  سلامت  یارتقا  در  کی الکترون  ی عال  یشورا   و  یادار  ی عال  یشورا   اعتبار،  و  پول 

،  انیپا  در.  رد یگ  قرار  ندهی آ  یهاپژوهش  موضوع   تواند ی م   که  است  ی موضوع   یاقتصاد  و   ی ارتباط  مهم  رساختی ز ۀ  منزل به  یکارت   کی الکترون  پرداخت
  چالش   نی تربزرگۀ  منزل به  خصوص   ن یا  در   گذارقانون  سکوت   عواقب  و   کیالکترون  پرداختۀ  شبک  بستر  در   منافع  تعارض  درخصوص   یقانون   خل

  پرداخت ۀ  شبک   خاص  طور  به  و  کشور  ی بانکۀ  شبک  در   منافع  تعارض   با  مرتبط  مصوبات  بیتصو  در  ع ی تسر  و  شده  ی معرف   مربوطه  خدمات ۀ  ارائ  در
 . شودمی  شنهادیپ ی کارت 
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